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Erneuerbare Energien

24/7-Uberwachung von Onshore-Windparks

Wind im Blick

Um die Ressource Wind auch in
Zukunft optimal zu nutzen und die
Performance der Anlagen weiter zu
verbessern, lieB windpunx eine
zentrale, rund um die Uhr besetzte
Leitwarte einrichten.
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LEITWARTE | Bis 2015 lieB die windpunx GmbH & Co. KG, nach eige-
nen Angaben einer der gréBten technischen Betriebsfiihrer fiir Onshore-
Windparks in Deutschland, die von ihm betreuten Windparks anhand ei-
nes dezentralen Servicesystems (iberwachen. Um die Ressource Wind
auch in Zukunft optimal zu nutzen und die Performance der Anlagen wei-
ter zu verbessern, lieB das Oldenburger Unternehmen jedoch zusétzlich ei-
ne zentrale, rund um die Uhr besetzte Leitwarte einrichten. Mit der Umset-
zung der ,Windpunx Powerbox“ am Standort Kleinmachnow bei Berlin
wurde die Jungmann Systemtechnik GmbH & Co. KG (JST), Buxtehude,
beauftragt, die einen représentativen Kontrollraum mit ergonomischen Ar-
beitsplatzen flir zwei Mitarbeiter im First-Level-Support realisierte. Auf den
dort vorhandenen Multikonsolen sowie der proaktiven GroBbildwand kon-
nen nun mittels einer speziellen MultiConsoling-Hardware verschiedene
Uberwachungssysteme flexibel aufgerufen und bedient werden.

Die Leitwarte ibernimmt unter ande-
rem die Analyse und Dokumentation
aller eingehenden Anlagen- und Wetter-
daten, das Entstérungsmanagement so-
wie die Koordination interner und exter-
ner Mitarbeiter vor Ort in den Windparks.
Das Personal der dezentralen Servicesta-
tionen kann sich dadurch intensiver um
die Betreuung der Anlagen kimmern, zu-
dem sind die Reaktionszeiten deutlich
verkiirzt.

Derzeit betreut windpunx deutschland-
weit 71 Windparks mit fast 400 Anlagen
und einer installierten Leistung von rund
750 MW. ,,Um deren Effizienz zu gewéhr-
leisten, miissen vor Ort regelmifig eine
ganze Reihe von Aufgaben erledigt wer-
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den, zum Beispiel die Durchfithrung
von regelmafliigen Anlagenbegehungen,
Zustandsanalysen, Rotorblatt-Prifungen
oder Entstérungen®, erkldart Yannic Jen-
zevski, Executive Manager bei windpunx.
Um die Anfahrtswege zu den jeweiligen
Parks so kurz wie moglich zu halten, rich-
tete das Unternehmen urspriinglich eine
dezentrale Struktur mit auf das ganze
Bundesgebiet verteilten Servicestationen
ein. Die zustdndigen Betriebstechniker,
die so genannten Technical Operators,
hatten dabei eine Doppelrolle: Sie arbeite-
ten nicht nur direkt in den Windparks,
sondern libernahmen unter anderem
auch die Fernliberwachung sowie das ge-
samte Dispatching der Anlagen.

Mehr Effizienz durch

neue Leitwarte

Diese Kombination von Aufgaben fiihr-
te im Arbeitsalltag zu Zeitverzogerungen:
»Nehmen wir an, dass eine Anlage still-
steht. Frither hat der Technical Operator
dann eine Benachrichtigung auf sein
Handy bekommen*, so Jenzevski. ,,Sobald
er die eingegangene Nachricht bemerkt
hat, ist er zur Anlage gefahren, hat dort
die Fehlerquittierung und Gefahrenbeur-
teilung vorgenommen sowie - wenn
moglich - die Anlage wieder gestartet.
Dann fuhr der Mitarbeiter wieder zur Ser-
vicestation zuriick, wo er per Computer
im Logbuch der Anlage die Fehlerklassifi-
zierung - beispielsweise , Aus durch Eis-
ansatz“ - vornahm und auch die Eigentii-
mer des Windparks iiber die Stérung in-
formierte. Erst zu diesem Zeitpunkt konn-
te er auch seine aktive Uberwachungsti-
tigkeit wieder aufnehmen. Das ging mit
einer verzogerten Reaktionszeit durch die
Autofahrten sowie einer Zeitliicke in der
Remote-Kontrolle des Windparks einher.

»Um die Effizienz und Wirtschaftlich-
keit unserer Arbeit zu steigern, war es fiir
uns daher der nachste logische Schritt,
diese Situation durch die Einrichtung ei-
ner zentralen Leitwarte und ein Aufsplit-
ten der Aufgaben zu optimieren“, erldu-
tert Jenzevski. Der Leitstand sollte die Da-
tenanalyse, -klassifizierung und -siche-
rung, das Fehler- und Entstorungsma-
nagement sowie die Disposition der Tech-
nikerteams tibernehmen, so dass diese
sich auf den Service vor Ort sowie die Ver-
antwortlichkeit fiir die Anlagen konzen-
trieren konnten. , Konkret wollten wir ei-
nen Kontrollraum mit zwei Arbeitsplat-
zen, der nicht nur effizient ist, sondern
auch reprdsentativ. und mitarbeiter-
freundlich“, so der Executive Manager.
Aufgrund der Empfehlung eines Koopera-
tionspartners sowie nach intensiven eige-
nen Recherchen wurde der Leitwartenex-
perte Jungmann Systemtechnik mit der
Realisierung der Windpunx Powerbox be-
auftragt. ,Fir uns war bei diesem Projekt
die wesentliche Herausforderung, im da-
fiir vorgesehenen, nur etwa 16 m? grofien
Raum ein komplettes Operation Center
einzurichten (Bild 1), das umfassend tech-
nisch ausgestattet ist und 24 Stunden am
Tag genutzt werden kann*, erklart Carsten
Jungmann, Geschaiftsfithrer von JST.

Komfortable Operator-Pulte

Fiir angenehme Arbeitsbedingungen
sorgen nun verschiedene Mafinahmen:
Um Platz im Leitwartenpult zu schaffen
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Bild 1 Die wesentliche Herausforderung fir Jung-
mann Systemtechnik war bei diesem Projekt, im
dafiir vorgesehenen, nur etwa 16 m2 groBen
Raum ein komplettes Operation Center einzurich-
ten, das umfassend technisch ausgestattet ist und
24 Stunden am Tag genutzt werden kann.

Bilder (5): Jungmann Systemtechnik

Bild 4 Bei der Beleuchtung an Command Desk und
GroBbildwand handelt es sich um Ambient Alarm-
light, das sich vom Monitoringsystem ansteuern
lasst. Es kann beispielsweise bei einer eingehenden
Fehlermeldung blinken oder die Farbe wechseln.

und die Warme- sowie Gerauschentwick-
lung in dem kleinen Raum zu minimie-
ren, wurden zundchst alle Rechner in
einen etwa 10 m entfernten Serverraum
ausgelagert (Bild 2). Hinzu kommen eine
geradlinige Raumgestaltung mit funktio-
nalem, ansprechend designtem Mobiliar
und ein ausgekliigeltes Beleuchtungskon-
zept, das geschickt Akzente setzt. So wur-
de der Leitstand mit dem Stratos X11
Command Desk, Version Curve, verse-
hen, an dem bequem zwei Personen Platz
finden (Bild 3). ,,Das begiinstigt die Team-
arbeit und den Austausch zwischen den
Mitarbeitern“, erldutert Jungmann. ,Das
Pult ist gleichzeitig sehr flexibel einsetz-
bar: Selbst wenn die Nachtschicht nur mit
einer Person besetzt ist, hat diese auf-
grund seiner Halbmondform dennoch al-
le Bildschirme im Blick.“ Das Modell ist
motorisch hohenverstellbar sowie durch
die abgesenkte Monitorstellfliche und
die FuRgarage besonders ergonomisch.
Zudem sind die direkt an den Arbeits-
pldtzen befindlichen Bildschirme indivi-
duell einstellbar und kénnen tiber beweg-
liche 3-D-Gelenkarme parabolisch ange-
ordnet werden. Alle Displays und Auflo-
sungen wurden entsprechend der speziel-
len Raumsituation ausgewdhlt, so dass
Sehabstdnde und Einblickwinkel von den
Arbeitspldtzen auf alle Bildschirme - am
Pult und an der Grofbildwand - optimal

BWK Bd. 69 (2017) Nr. 9

Bild 2 Um Platz im Leitwartenpult zu schaffen
und die Warme- sowie Gerauschentwicklung in
dem kleinen Raum zu minimieren, wurden zu-
nachst alle Rechner in einen etwa 10 m entfernten
Serverraum ausgelagert.

sind. Hinzu kommen Recaro 24-Opera-
torstiihle, die eigens fiir den 24-h-Einsatz
im Kontrollraum konzipiert und durch
die LGA Bayern nach British Standard ge-
testet wurden.

Benutzerfreundliche Bedienung

Fir eine intuitive, benutzerfreundliche
Bedienung und ein effizientes Arbeiten in
der Leitwarte sorgt eine von ]JST eigens
entwickelte Hard- und Software zur Steue-
rung von Arbeitspldtzen und Grofbild-
system: ,MultiConsoling korreliert Moni-
tore, das heifdt, die Menge der Monitore
wird in Summe reduziert und der First-Le-
vel-Support holt sich immer die Anzeige
auf einen der eigenen Bildschirme, die er
gerade braucht“, so Geschaftsfithrer Jung-
mann. Jeder Arbeitsplatz in der Wind-
punx Powerbox ist mit einer so genann-
ten Multikonsole bestehend aus drei Bild-
schirmen sowie jeweils einer Tastatur und
Maus ausgestattet. , Auf diese Multikon-
sole konnen wir alle EDV- und Uberwa-
chungssysteme aufschalten, der Operator
kann also die Bildschirme nach seinen Be-
diirfnissen frei belegen®, erkldrt Jenzevski.
Die Bilddarstellung und Tastatur-/Maus-
Bedienung erfolgt dabei in Echtzeit. Mul-
tiConsoling tibertrdgt zudem unabhangig
vom [P-Netzwerk und benétigt keine zu-
satzliche Software auf den Quellrechnern.
Unterschiedlichste Systeme von verschie-
denen Herstellern lassen sich per
Plug & Play anschliefien und stehen sofort
fiir die Bedienung bereit. Dadurch werden
insgesamt die Usability und der Bedien-
komfort am Arbeitsplatz deutlich erhoht.

Dariiber hinaus dienen die vier Panels
der Monitorwand nicht - wie in anderen
Leitwarten ublich - der Spiegelung der
Bildschirme am Leitwartenpult, sondern
konnen tiber Maus und Tastatur ebenfalls
fiir die Uberwachung der Windkraftanla-
gen genutzt werden. ,In der Praxis kann
der Mitarbeiter zum Beispiel seine Maus
uiber alle Bildschirme an seinem Arbeits-

Bild 3 Der Leitstand wurde mit dem Stratos X11
Command Desk, Version Curve, versehen, an dem
zwei Personen bequem arbeiten kdnnen.

platz sowie hoch auf die Monitorwand
ziehen oder einen bestimmten Bildaus-
schnitt auf die Konsole seines Kollegen
verschieben“, erldautert Jenzevski. ,So
konnen Aufgaben umverteilt oder Fehler-
behebungen gemeinsam durchgefiihrt
und damit die Reaktionszeiten weiter mi-
nimiert werden.“ Hinzu kommt die spe-
zielle Beleuchtung von Command Desk
und Grofbildwand: Dabei handelt es sich
jeweils um Ambient Alarmlight, das sich
vom Monitoringsystem ansteuern ldsst
(Bild 4). Es kann beispielsweise bei einer
eingehenden Fehlermeldung blinken
oder die Farbe wechseln. So wird die Auf-
merksamkeit der Mitarbeiter schnell auf
einen kritischen Alarm gelenkt.

Optimale Ressourcennutzung

Das Vorhaben, die internen Abldufe bei
windpunx zu optimieren und die Techni-
cal Operators zu entlasten, lief sich durch
die Einrichtung der Windpunx Powerbox
erfolgreich umsetzen: Anstatt beim Tech-
nical Operator in der Servicestation mel-
den sich die Windkraftanlagen im Sto-
rungsfall nun in der Leitwarte. Die dorti-
gen Mitarbeiter bearbeiten die Meldun-
gen und entsenden ein Team zur Entsto-
rung in den Windpark. Auf Basis der
Riickmeldung des Personals vor Ort tiber-
nimmt der Kontrollraum die Fehlerklassi-
fizierung, die Logbucheintrage sowie die
Kommunikation an die Eigentiimer.

Allein durch diese Arbeitsteilung zwi-
schen Leitwartenmitarbeitern und Tech-
nical Operators kann schneller auf einge-
hende Fehlermeldungen reagiert werden,
was das Storungsmanagement deutlich
verbessert hat. Das wirkt sich positiv auf
den gesamten Betrieb der Anlagen sowie
ihre Verfligbarkeit aus und stellt sicher,
dass die Ressource Wind noch optimaler
genutzt wird. Durch die rund um die Uhr
besetzte Leitwarte kann windpunx zudem
auch eine effiziente 24-h-Uberwachung
von Windparks anbieten und damit das
eigene Portfolio ausbauen.
i Www.jungmann.de
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