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TECHNISCHE BETRIEBSEUHRUNG
AM FLUGHAFEN MUNCHEN

Schnellere Reaktionszeiten: Modernisierte Leitwarte Technik
tiberwacht15.000 Anlagen und verarbeitet 280.000 Datenpunkte

Fur die technische Betriebsfihrung am Flughafen Miinchen
ist die Leitwarte Technik verantwortlich. Bis zum Februar 2016
versahen die dafur zustandigen, im Wechselschichtbetrieb
eingesetzten Mitarbeiter ihren Dienst in Raumlichkeiten, die
2002 nach damaligem Stand der Technik eingerichtet wurden.
Da mit der Inbetriebnahme des Terminal 2-Satellitengebaudes
neue technische und personelle Herausforderungen auf den
Leitstand zukamen, entschieden sich die Verantwortlichen
fur eine komplette Modernisierung der Einrichtung. Mit
der Ausfuhrungsplanung sowie mit der Realisierung dieses
Projekts wurde die Jungmann Systemtechnik GmbH & Co. KG
(JST) beauftragt, die einen reprasentativen Kontrollraum mit
funf ergonomischen Arbeitsplatzen umsetzte. Auf den dort
vorhandenenMultikonsolensowiederproaktivenGroRbildwand
konnen nun mittels einer speziellen MultiConsoling-Hardware
verschiedene Uberwachungssysteme flexibel aufgerufen und
bedient sowie Alarme angezeigt werden. Dadurch reduzierte
sich die Zahl der notwendigen Monitore pro Arbeitsplatz auf
vier und die der Bediengerate auf zwei. Die neue Technik sorgt
insgesamt fur schnellere Reaktionszeiten der Mitarbeiter.
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Alte Leitwarteneinrichtung myGUI-Bedienoberflache Neue Leitwarteneinrichtung
(Quelle: Flughafen Miinchen) (Quelle: : Jungmann Systemtechnik) (Quelle: : Jungmann Systemtechnik)

BISHERIGE LEITWARTE TECHNIK
IM GROSSRAUMBURO REDUKTION DER ARBEITSPLATZ-
MONITORE VON SECHS AUF VIER
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Ebenso wichtig war dem Auftraggeber, die bisher
sechs Bildschirme sowie drei Tastaturen und Mause
am Arbeitsplatz zu reduzieren und gleichzeitig eine
intuitive, benutzerfreundliche Bedienung der Sys-
teme sicherzustellen. Daflir sorgt in der neuen Leit-
warte nun eine von JST eigens entwickelte Hard- und
Software zur Steuerung von Arbeitsplatzen und GroR-
bildsystem: ,MultiConsoling korreliert Monitore, das
heil’t die Menge der Monitore wird in Summe redu-
ziert und der Leitwartenmitarbeiter holt sich immer
die Anzeige auf einen der eigenen Bildschirme, die
er gerade braucht”, so Weimer. Vier Arbeitsplatze sind
mit einer sogenannten Multikonsole bestehend aus
vier Bildschirmen sowie jeweils einer Tastatur und
Maus ausgestattet, ein weiterer Arbeitsplatz verfugt
Uber eine Konsole mit zwei Monitoren.

UNTERSCHIEDLICHE SYSTEME FLEXIBEL
AUF MONITORE AUFSCHALTBAR

Auf die Multikonsole kann jeder Mitarbeiter je nach
Arbeitsverteilung oder Arbeitsaufwand individuell die
bendtigten Systeme aufschalten. Die Bilddarstellung
und Tastatur-/Maus-Bedienung erfolgt dabei in Echt-
zeit. ,Das war in der alten Leitwarte nicht moglich,
die Systeme waren fest den Bildschirmen zugeord-
net’, erklart Rubsch. MultiConsoling bendtigt keine
zusatzliche Software auf den Quellrechnern. Unter-
schiedlichste Systeme von verschiedenen Herstellern
lassen sich per Plug & Play anschlieBen und stehen
sofort fur die Bedienung bereit. ,Das war besonders
hilfreich, als in den ersten Wochen der Inbetrieb-
nahme des Satellitengebaudes ein Arbeitsplatz aus-
schlieBlich fur diese Aufgabe benétigt wurde. Auf
der zustandigen Konsole war nur eines der beiden
vorhandenen GLT-Systeme aufgeschaltet”, so Rubsch
weiter.

Insgesamt befinden sich in der Leitwarte Technik nun
18 24"-Monitore an den Arbeitsplatzen sowie zehn
46"-Monitore mit besonders schmalen Rahmen an
der GroRbildwand, die nicht - wie in anderen Leit-
warten ublich - der Spiegelung der Bildschirme am
Leitwartenpult dient: Stattdessen werden dort die
wichtigsten Ubersichtsbilder groRformatig angezeigt
und bringen alle im Raum anwesenden Personen
auf den gleichen Wissensstand. Frither waren diese
Bildschirme auch an jedem Arbeitsplatz zu finden. ,In
der alten Leitwarte mit mehreren Bediengeraten pro
Arbeitsplatz kam es auferdem standig vor, dass man
mit der falschen Tastatur und Maus einen Bildschirm

bedienen wollte”, erklart Rubsch. Das ,MouseHop-
ping” bietet hier eine deutliche Erleichterung: ,Der
Mitarbeiter kann seine Maus zum Beispiel (iber alle
Bildschirme an seinem Arbeitsplatz sowie hoch auf
die Monitorwand ziehen oder einen bestimmten
Bildausschnitt auf die Konsole seines Kollegen ver-
schieben”, erlautert Weimer. ,So kénnen etwa Aufga-
ben umverteilt und damit die Reaktionszeiten weiter
minimiert werden.”

SCHNELLE OPTISCHE ALARMIERUNG
DURCH AMBIENT ALARMLIGHT

Dazu tragt auch bei, dass das Gebaudeleittechniksys-
tem fur die Flughafen-Infrastruktur und dessen
Alarmerkennung Uber eine eingebaute Command-
Box in das JST-System eingebunden ist. Eine spezielle
Software sorgt daflr, dass wichtige Alarme erkannt
werden und das gesamte Team akustisch und optisch
deutliche Signale erhalt: ,PixelDetection ist ein Pro-
gramm, das je nach Konfiguration kontinuierlich Bild-
schirme auf bestimmte Farben oder Texte Uberprift
und bei deren ldentifikation eine Warnung ausgibt”,
so Weimer. Eine spezielle Beleuchtung fir Command
Desk und GroRbildwand, das Ambient Alarmlight,
blinkt in diesem Fall zusatzlich auffallig in Rot. So wird
die Aufmerksamkeit der Mitarbeiter schnell auf einen
kritischen Alarm gelenkt. Bei groRem Storaufkommen
kann wahlweise nur das optische Signal genutzt wer-
den, so dass die Mitarbeiter nicht standig durch Larm
belastigt werden und dennoch sofort gewarnt sind.

Alle Komponenten der JST-Losung sind fur den
24/7-Betrieb optimiert. Durch die einfache Bedienung
beherrschten die Mitarbeiter der Leitwarte die neue
Technik zudem innerhalb klrzester Zeit. ,Wir hat-
ten eine Eingewohnphase von nur einer Woche", so
Rubsch. In dieser Zeit konnte jeder Mitarbeiter neben
seiner Arbeit in der alten Warte auch die neue Ein-
richtung samt Hard- und Software testen. Anschlie-
Rend wurde die Technik von JST in Betrieb genommen
und das alte System nach zwei Tagen abgeschaltet.
Seit Februar 2016 ist die modernisierte Leitwarte nun
zuverlassig im Einsatz. ,JST hat unsere Anforderungen
durch eine standige kaufmannische und technische
Begleitung von der Auftragsvergabe bis zur Fertig-
stellung mehr als erfullt. Technisch wurden unsere
Vorstellungen besonders durch den Einsatz von Cur-
ve-Operator-Pulten, MultiConsoling und die proaktive
GroRbildwand optimal umgesetzt’ resimiert Rubsch.
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