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UBERWACHUNG UND
STEUERUNG MIT EINEM KLICK

Die Leitstelle fiir das Mittelspannungs- und Wassernetz beim kommunalen

Verteilnetzbetreiber ovag Netz GmbH stammte aus dem Jahr 1997. Nach
einer kompletten Modernisierung durch die Jungmann Systemtechnik
GmbH & Co. KG (JST) arbeiten die Mitarbeiter nun an zwolf ergonomischen
Arbeitsplatzen mit einer speziellen MultiConsoling-Technik.

Die alte Leitstelle wurde etwa
20 Jahre lang im 24/7-Betrieb
genutzt. (Foto: ovag Netz GmbH)

-151 telhessischen ovag Netz GmbH im 24/7-Be-
W trieb genutzt, doch schon seit langerem war
klar, dass sie den zunehmenden Anspriichen an Er-
gonomie und Arbeitskomfort nicht mehr genligte.
Christian Weber, Sach-
gebietsleiter  Netzfilh-
rung bei der ovag Netz
GmbH: ,Wir hatten bei-
spielsweise sehr an-
sprechend designte Alu-
miniumpulte, die nicht

a;:q und 20 Jahre wurde die Netzleitstelle der mit-

verschiebbar waren
und nur wenig Beinfrei-
heit boten. Der 200 m?
groRe Leitstellenraum
beherbergte urspriing-

lich drei Arbeitsplétze, die im Quadrat standen, so
dass die Netzfiihrer mit dem Riicken zueinander und
in groRem Abstand salRen. Am Ende befanden sich
vier Arbeitspldtze, die konzeptionell vorgesehen
waren, in der Leitstelle sowie zwei weitere, die aus
Platzgriinden hinzugefiigt wurden. An den Hauptar-
beitsplatzen befanden sich bis zu vier Systeme und
acht bis zehn Monitore, die schwierig zu Giberblicken
waren. ,Auferdem hatten wir keinen Krisenraum in
Leitstellenndhe - dieser befand sich unpraktischer-
weise in einem anderen Gebaude - und die drej Leit-
system-Administratoren waren in einem Nebenraum
untergebracht, der eigentlich zu klein war*, erldutert
Weber. ,,Diese Situation hat schlieBlich dazu gefiihrt,
dass wir uns entschieden haben, die Warte komplett
zu erneuern.” Beauftragt wurde die Jungmann Sys-
temtechnik GmbH & Co. KG (JST) aus Buxtehude.
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Nach der volligen Neugestaltung gibt es nun insgesamt zwolf
Arbeitsplatze, die auf unterschiedliche, neu konzipierte Rdume
verteilt sind: ,Neben dem eigentlichen Wartenraum mit sechs
Arbeitspldtzen gibt es nun einen Krisenraum mit einem Arbeits-
platz, ein angemessen grofies Systemadministratorenbiiro mit
drei Arbeitspldtzen und ein Sachgebietsleiterbiiro mit einem
Arbeitsplatz®, so JST-Berater Oliver Bender, der das Projekt be-
treut hat. ,Hinzu kommt ein in die Warte integrierter, aber se-
parater Backoffice-Bereich mit einem Arbeitsplatz, der fiir Ab-
schaltungsplanung und administrative Aufgaben genutzt wird.“
Die Rdume sind mit ergonomischem Kontrollraummobiliar aus-
gestattet, zum Beispiel mit hdhenverstellbaren Stratos X11-Ope-
ratorpulten. ,Dadurch kénnen die Kollegen nun je nach Wunsch
im Sitzen oder im Stehen arbeiten, die Klagen iiber Riickenprob-
leme haben deutlich abgenommen*, erklart Weber.

Zum ergonomischeren Arbeiten tragt auch die neu installierte
Groftbildwand bei. ,,Sie wird verwendet, um Bilder vergroRert an-
zuzeigen oder Informationen allen Netzfiihrern zur Verfiigung zu
stellen®, so der Sachgebietsleiter Netzfiihrung. ,Wir haben bei-
spielsweise unterschiedliche Alarmlisten im Strom- und Wasser-
bereich, die dort vorne platziert und nicht mehr separat am ei-
genen Pult angezeigt werden.“ Jeweils vier der insgesamt zwolf
Bildschirme der DisplayWall werden dabei von den beiden Haupt-
arbeitsplatzen genutzt, die iibrigen vier Mitarbeiter teilen sich die
verbleibenden vier Monitore in der Mitte. Dadurch konnte die An-
zahl der Monitore an den Arbeitsplatzen auf maximal.vier redu-
ziert werden.

Uberdies sollten die Rechner sdmtlicher Systeme aus dem Leit-
stellenraum ausgelagert werden. ,Dies war aus IT-Sicherheits-
griinden notwendig, da unsere Warte nach KRITIS-MaRstédben
bewertet wird“, so Weber. ,Auch das konnte mit JST problemlos

Nach der villigen Neugestaltung gibt es nun insgesamt
zwolf Arbeitsplétze, die auf unterschiedliche, neu
konzipierte Rdume verteilt sind. Ergonomisches Kon-
trollraummobiliar, stabile, h6henverstellbare Stratos
X13-Kontrollraumpulte und auch die neu eingebaute
Videowall unterstiitzen die Arbeitsprozesse.

(Fotos: Jungmann Systemtechnik GmbH & Co. KG)

realisiert werden und hat sich aufRerdem positiv
auf die Warmeentwicklung und Akustik im Raum
ausgewirkt.“ Dariiber hinaus plante JST neben
einer Grundbeleuchtung - nur diese hatte es in
der alten Warte gegeben - auch Arbeitsplatz-
leuchten ein, die sich Uiber das Bedienpanel am
Kontrollraumpult individuell steuern lassen.

Eine ganz wesentliche Anforderung der ovag
Netz war es, mehrere Systeme an einem Arbeits-
platz biindeln zu kénnen. ,Wir haben verschie-
dene Systeme, die nur ein- oder maximal zwei-
mal vorhanden sind“, erklart Weber. ,Seit dem
Umbau ist jedes dieser Systeme an sémtlichen
Arbeitsplatzen in der Leitwarte verfiigbar. Der
Netzfiihrer muss beim Auftreten einer Stérmel-
dung nicht zu einem anderen Pult laufen, dort
nachschauen und etwas quittieren oder steuern,
wie es in der alten Warte der Fall war.“ Dies ist
fiir die Mitarbeiter von Vorteil und erspart dem
Unternehmen kiinftig die doppelte Anschaffung
weiterer Systeme. Konkret konnte die ovag Netz
unter anderem bereits eines von drei Systemen
fiir die Steuerung von StraRenbeleuchtungen
oder Nachtspeicheréfen mittels Tonfrequenz-
rundsteueranlage einsparen.

Moglich wurde dies durch eine spezielle, von
JST entwickelte Hard- und Software zur Steue-
rung von Arbeitsplatzen und GroRbildsystem:
Das sogenannte MultiConsoling erlaubt es, Mo-
nitore zu korrelieren, so dass der Netzfiihrer im-

»
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JST installierte eine spezielle Multi-
Consoling-Technik, mit der auf der
DisplayWall und den Arbeitsplatz-

Die Netzfiihrer nutzen

vordefinierte Szenarien, sogenannte
myActions, die iiber Knopfe auf der
Bedienleiste am Kontrollraumpult -
dem CommandButton - in Sekunden
aufgerufen werden kénnen.

(Foto: Jungmann Systemtechnik
GmbH & Co. KG)

mer die Anzeige auf einen der eigenen Bildschirme
schalten kann, die er gerade benétigt. Auch die
Anzahl der Monitore lieR sich so reduzieren.',Je-
der Arbeitsplatz in der ovag Netz-Leitstelle ist mit
einer solchen Multikonsole bestehend aus maxi-
mal vier Bildschirmen sowie jeweils einer Tastatur
und Maus ausgestattet®, erklart Bender. ,Die Ge-
fahr, verschiedenen Systemen zugeordnete Tasta-
turen und Mause zu verwechseln, gibt es nun nicht
mehr.“ Auf die Multikonsole kann jeder Mitarbeiter
je nach Arbeitsverteilung oder Arbeitsaufwand in-
dividuell die bendtigten Systeme aufschalten. Die
Bilddarstellung und Tastatur-/Maus-Bedienung er-
folgen dabei in Echtzeit. Bei der ovag Netz sind drei
der vier Bildschirme an den Hauptarbeitsplatzen
in der Regel mit dem Leitsystem belegt. Auf dem
vierten Bildschirm werden je nach Bedarf Bliro-
PC, Internet-PC, Tonfrequenzsteuerungs-PC oder
die Gebaudeleittechnik aufgeschaltet. Fiir das Um-
springen zwischen diesen Systemen reicht ein Tas-
tendruck auf der Shortcut-Bedienleiste des Kont-
rolipults.

MYGUI-BEL

»Ganz grundsatzlich macht die Technik von JST die
Bedienung aller Systeme nahezu selbsterkldrend®,
so Christian Weber. Die myGUI-Bedienoberflache,
die die Lenkung der gesamten Infrastruktur in der
Leitstelle ermdglicht, spielt hierbei eine zentrale
Rolle. ,Dabei handelt es sich um eine graphische
Bedienoberflache, mit der sich auch sehr komplexe

monitoren flexibel verschiedene
Systeme aufgerufen werden kén-

GmbH & Co. KG)

Kontrollraumtechnik schnell, sicher und in-
tuitiv steuern lasst®, erklart Bender. In die-
ser MultiConsoling-Komponente werden die
Monitore der Arbeitsplatze und die Grofbild-
wand als ,,3D-Kontrollraumbild“ dargestellt.
Alle bengtigten Quellensindlinksander Seite
abgebildet und kdnnen iiber ihre individuali-
sierbaren Icons einfach auf die Multikonsole
gezogen und bedient werden. Zudem nutzen
die Netzfihrer sogenannte myActions, vor-
definierte Szenarien, die (iber Bedienkndpfe
auf der Bedienleiste am Kontrollraumpult in
Sekunden aufgerufen werden kdnnen. ,Bei
der Aufschaltung der Geb&udeleittechnik auf
einen der Monitore am Arbeitsplatz handelt
es sich um eine solche myAction®, erldutert
Bender. ,Eine echte Hilfe ist dieses Werk-
zeug insbesondere dann, wenn im Falle ei-
ner zeitkritischen Stérung unverziiglich alle
notwendigen Systeme zur Verfligung stehen
miissen. Uber das Auslésen der Buttons und
der damit verkniipften Anwendungen kann
kostbare Zeit gespart werden.”

Die neue Leitwarte wurde ab Mai 2019 wah-
rend des laufenden 24/7-Betriebs installiert.

(pq)

ovag Netz GmbH
Christian Weber, 61169 Friedberg,
christian.weber@ovag-netz.de

Jungmann Systemtechnik GmbH & Co. KG
21614 Buxtehude, info@jungmann.de

nen. (Foto: Jungmann Systemtechnik



