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Queile: Junymunn Systerrtechnik

Multi-Consoling-Technik

Ergonomische Leitstelle fiir das
Strom- und Wassernetz der Ovag Netz

In der Leitstelle der Ovag Netz wird sowohl das Mittelspannungsnetz als auch die Wasserversor-
gung gesteuert und uberwacht. Aufgrund der gestiegenen Anforderungen wurde die Leitstelle jetzt
modernisiert. Zum Einsatz kommt unter anderem.eine flexibel schaltbare Videowall, eine spezielle
Multi-Consoling-Technik sowie eine myGUI-Bedienoberflache.

Bis April 2019 steuerte der Verteilnetzbe-
treiber Ovag Netz GmbH sein Mittelspan-
nungs- und Wasserlbertragungsnetz
von einer im Jahr 1997 entstandenen
Leitstelle aus (Bild 1). Da die Anforde-
rungen an Technik und Einrichtung
sowie das Aufgabenspektrum im Lau-
fe der Jahre deutlich gestiegen waren,
entschieden sich die Verantwortlichen
fiir eine komplette Modernisierung und
Neugestaltung der Raumlichkeiten. Mit
der Ausfithrungsplanung sowie mit der
Realisierung der Wartentechnik wurde
die Jungmann Systemtechnik GmbH &
Co. KG (IST) beauftragt, die einen Kon-
trollraum mit neuer Raumaufteilung
und zwdlf ergonomischen Arbeitsplat-
zen umsetzte (Bild 2). Auf den Arbeits-
platzmonitoren sowie der eventgesteu-
erten Videowall mit zwdlf GroRbildcubes
kénnen nun mittels einer speziellen
Multi-Consoling-Technik die verschiede-
nen Uberwachungssysteme fiir alle Anla-
gen flexibel aufgerufen und bedient so-
wie Alarme angezeigt werden. Insgesamt
sorgen Einrichtung und Technik fiir ein
angenehmes Arbeitsumfeld und schnel-
lere Reaktionszeiten der Mitarbeiter.

Cuelie: Ovag Netz GmbH

Bild 1. Die alte Leitstelle wurde rund 20 Jahre lang im 24/7-Betrieb genutzt, geniigte
aber bald den zunehmenden Anspriichen an Ergonomie und Arbeitskomfort nicht mehr.

»Unsere Netzleitstelle wurde im Jahr
1997 in einem modernen Neubau unter-
gebracht, der bis heute einen sehr re-
prasentativen Charakter aufweist«, er-
kiart Christian Weber, Sachgebietsleiter

Netzfithrung bei der Ovag Netz GmbH.
»Die Leitstelle wurde von da an rund 20
Jahre lang im 24/7-Betrieb genutzt, ge-
niigte aber relativ bald nicht mehr den
zunehmenden Anspriichen an Ergono-

Bild 2. Nach der Neugestaltung durch JST gibt ¢s nun zwolf Arbeitsplétze, die auf unterschiedliche, neu konzipierte Raume verteilt sind.
Sechs davon befinden sich im eigentlichen Wartenraum.

BW 4 | 2021



Quelle: Jungmann Systemtechnik
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Bild 3. Zum ergonomischeren Arbeiten tragt auch die neu eingebaute Videowall bei. Jeweils vier der insgesamt zwolf GroBbildcubes
werden von den beiden Hauptarbeitsplatzen genutzt, die Obrigen vier Mitarbeiter teilen sich die verbleibenden vier Monitore in der

Mitte.

_,;

Bild 4. JST installierte eine spezielle Multi-Consoling-Technik, mit der auf der Display Wall
und den Arbeitsplatzmonitoren flexibel verschiedene Systeme aufgerufen werden
konnen. Bei der Ovag Netz sind drei der vier Bildschirme an den Hauptarbeitsplatzen in
der Regel mit dem Leitsystem belegt, auf dem vierten Bildschirm werden je nach Bedarf
Biro-PC, Internet-PC, Tonfrequenzsteuerungs-PC oder die Gebaudeleittechnik

aufgeschaltet.

mie und Arbeitskomfort. Wir hatten bei-
spielsweise sehr ansprechend designte
Aluminiumpulte, die fest installiert und
somit nicht verschiebbar waren sowie
nur wenig Beinfreiheit boten.« Insge-
samt war der Leitstellentaum 200 m?
grof und beherbergte urspriinglich drei
Arbeitsplatze, die im Quadrat standen,
sodass die Netzfiihrer mit dem Riicken
zueinander und in groRem Abstand sa-
Ben. Dies war unter anderem in akus-
tischer Hinsicht problematisch, da die
vorhandene Metalldecke flir unange-
nehme Halleffekte sorgte und es zudem

Zuglufterscheinungen gab. Da sich die
Rechner mit im Raum befanden und
je nach Besetzung der Leitstelle unter-
schiedlich viel Warme entwickelten,
schwankte auch die Temperatur hdufig.

Zudem war durch die Zunahme der Auf-
gaben {iber die Zeit ein Bedarf an wei-
teren Arbeitsplatzen entstanden, dem
die alte Leitwarte in ihrer Raumauftei-
lung nicht gerecht werden konnte. Zum
Ende ihrer Nutzung befanden sich dort
vier Arbeitsplatze, die konzeptionell vor-
gesehen waren sowie zwei weitere, die

aus Platzgriinden hinzugefugt wurden.
An den Hauptarbeitsplatzen befanden
sich bis zu vier Systeme und acht bis
zehn Monitore, die schwierig zu Uber-
blicken waren. »Auferdem hatten wir
keinen Krisenraum in Leitstellenndhe —
dieser befand sich unpraktischerweise
in einem anderen Gebdude — und die
drei Leitsystem-Administratoren waren
in einem Nebenraum untergebracht, der
eigentlich zu klein dimensioniert war,
erldutert Weber. »Diese Situation hat
schliellich dazu gefiihrt, dass wir uns
entschieden haben, die Warte komplett
zu erneuern und JST zu beauftragen.«

Neue Raumaufteilung und
ergonomisches Mobiliar verbessern
Arbeitssituation

Nach der Neugestaltung durch JST gibt
es nun insgesamt zwdlf Arbeitsplat-
ze, die auf unterschiedliche, neu kon-
zipierte Radume verteilt sind: »Neben
dem eigentlichen Wartenraum mit
sechs Arbeitsplatzen gibt es nun einen

“Krisenraum mit einem Arbeitsplatz, ein

angemessen grofes Biiro fiir die System-
administratoren mit drei Arbeitsplitzen
und ein Bliro fir den Sachgebietsleiter
mit einem Arbeitsplatz«, so JST-Berater
Oliver Bender, der das Projekt betreut
hat. »Hinzu kommt ein in die Warte in-
tegrierter, aber separater Backoffice-Be-
reich mit einem Arbeitsplatz, der fiir Ab-
schaltungsplanung und administrati-
ve Aufgaben genutzt wird.« Die Raume
sind mit ergonomischem Kontrollraum-
mobiliar ausgestattet, zum Beispiel mit
héhenverstellbaren Operatorpulten vom

euw 4| 2021
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Typ Stratos X11. »Dadurch kénnen die
Kollegen nun je nach Wunsch im Sit-
zen oder im Stehen arbeiten, die Klagen
iiber Riickenprobleme haben deutlich
abgenommenc, erklart Weber.

Zum ergonomischeren Arbeiten tragt
auch die neuinstallierte Grobildwand
bei. »Sie wird verwendet, um Bilder ver-
groRert anzuzeigen oder Informatio-
nen allen Netzfithrern zur Verfiigung
zu stellen, so Weber. »Wir haben bei-
spielsweise unterschiedliche Alarmlis-
ten im Strom- und Wasserbereich, die
dort vorne platziert und nicht mehr se-
parat am eigenen Pult angezeigt wer-
den.« Jeweils vier der insgesamt zwdlf
Bildschirme der Display Wall werden
dabei von den beiden Hauptarbeitsplat-
zen genutzt, die Ubrigen vier Mitarbei-
ter teilen sich die verbleibenden vier
Monitore in der Mitte. Dadurch konnte
die Zaht der Monitore an den Arbeits-

platzen auf maximal vier reduziert wer-
den (Bild 3).

Neben einer besseren Raumaufteilung
und einer funktionelleren Einrichtung,
die den Netzfiihrern dauerhaft ein an-
genehmes Arbeiten ermdglichen soll-
te, war es ein weiteres Anliegen der
Ovag Netz, die Rechner samtlicher Sys-
teme aus dem Leitstellenraum auszu-
lagern. »Dies war aus IT-Sicherheits-
grinden notwendig, da unsere Warte
nach Kritis-MaBstaben bewertet wirds,
so Weber. »Auch das konnte mit JST pro-
blemlos realisiert werden und hat sich
aulerdem positiv auf die Warmeent-
wicklung und Akustik im Raum ausge-
wirkt. So ist beispielsweise die Tempe-
ratur in der Warte nun deutlich gleich-
maRiger.« Darliber hinaus plante JST
neben einer Grundbeleuchtung — nur
diese hatte es in der alten Warte gege-
ben — auch Arbeitsplatzleuchten ein,
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die sich Uiber das Bedienpanel am Kon-
trollraumpult individuell steuern las-
sen (Ein, Aus, Kalt, Warm, Dimmen).

Monitore und Systeme reduzieren
durch Multi-Consoling

Eine wesentliche Anforderung der Ovag
Netz an die neue Warte und damit an
JST war, mehrere Systeme an einem
Arbeitsplatz bundeln zu kénnen. »Wir
haben verschiedene Systeme, die nur
ein- oder maximal zweimal vorhanden
sind«, erklart Weber. »Seit dem Umbau
ist jedes dieser Systeme an samtlichen
Arbeitsplatzen in der Leitwarte verflig-
bar. Der Netzfiihrer muss beim Auftre-
ten einer Stérmeldung nicht zu einem
anderen Pult laufen, dort nachschauen
und etwas quittieren oder steuern, wie
es in der alten Warte der Fall war.« Dies
ist fiir die Mitarbeiter von groflem Vor-
teil, erspart dem Unternehmen kinf-
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Bild 5. Die myGUI-Bedienoberflache ermaglicht eine mihelose und souverane Lenkung der gesamten Infrastruktur im Leitstand.
Dabei handelt es sich um eine interaktive 3D-0berflache, mit der sich auch sehr komplexe Kontroliraumtechnik schnell, sicher und
intuitiv steuern lasst. In dieser MultiConsoling-Komponente werden die Monitore der Arbeitspldtze und die GroRbildwand als

3D-Kontrollraumbild dargestellt.

tig zusatzlich die doppelte Anschaf-
fung weiterer Systeme und damit Kos-
ten. Durch diese Funktionalitat konnte
die Ovag Netz unter anderem bereits
eines von drei Systemen fur die Steue-
rung von Stralenbeleuchtungen oder
Nachtspeicherdfen mittels Tonfrequenz-
rundsteueranlage einsparen.

Méglich wurde dies durch eine speziel-
le, von JST entwickelte Hard- und Soft-
ware zur Steuerung von Arbeitsplatzen
und GroRbildsystem: Das Multi-Con-
soling ermdglicht es, Monitore zu kor-
relieren, sodass der Netzfithrer immer
die Anzeige auf einen der eigenen Bild-
schirme schalten kann, die er gerade
bendtigt. Auch die Menge der Moni-
tore liel sich so in Summe reduzieren.
»Jeder Arbeitsplatz in der Leitstelle von
Ovag Netz ist mit einer solchen Multi-
konsole, bestehend aus maximal vier
Bildschirmen sowie jeweils einer Tas-
tatur und Maus, ausgestattet«, erklart
Bender. »Die Mdglichkeit, verschiede-
nen Systemen zugeordnet'e Tastaturen
und Mause zu verwechseln, gibt es nun
nicht mehr.« Auf die Multikonsole kann
jeder Mitarbeiter je nach Arbeitsvertei-
lung oder Arbeitsaufwand individuell
die bendtigten Systeme aufschalten. Die
Bilddarstellung und Tastatur-/Maus-Be-
dienung erfolgen dabei in Echtzeit. Bei
der Ovag Netz sind drei der vier Bild-
schirme an den Hauptarbeitsplatzen in

der Regel mit dem Leitsystem belegt.
Auf dem vierten Bildschirm werden je
nach Bedarf Bilro-PC, Internet-PC, Ton-
frequenzsteuerungs-PC oder die Ge-
baudeleittechnik aufgeschaltet. Fiir das
Umspringen zwischen diesen Systemen
reicht ein Tastendruck auf der Shortcut-
Bedienleiste des Kontrollpults (Bild 4).

Intuitives Handling durch
myGUI-Bedienoberflache

»Ganz grundsatzlich macht die Technik
von JST die Bedienung aller Systeme na-
hezu selbsterklarend — ein wesentlicher
Vorteil, der zur Entscheidung fiir das
Unternehmen bei der Modernisierung
ausschlaggebend war«, so Weber. Die
myGUI-Bedienoberfldche, die die Len-
kung der gesamten Infrastrukturin der
Leitstelle ermdglicht, spielt hierbei eine
zentrale Rolle (Bild 5). »Dabei handelt
es sich um eine grafische Bedienober-
flache, mit der sich auch komplexe Kon-
trollraumtechnik schnell, sicher und in-
tuitiv steuern lasst«, erklart Bender. in
dieser Multi-Consoling-Komponente
werden die Monitore der Arbeitsplatze
und die GroRbildwand als 3D-Kontroll-
raumbild dargestellt. Alle bendtigten
Quellen sind links an der Seite abgebil-
det und konnen iber ihre individuali-
sierbaren Icons einfach auf die Multikon-
sole gezogen und bedient werden. Zu-
dem nutzen die Netzfiihrer myActions,

also vordefinierte Szenarien, die tber
Bedienknopfe auf der Bedienleiste am
Kontrollraumpult in Sekunden aufgeru-
fen werden kdénnen. »Bei der Aufschal-
tung der Gebaudeleittechnik auf einen
der Monitore am Arbeitsplatz handelt
es sich um eine solche myAction«, er-
lautert Bender. »Eine echte Hilfe ist die-
ses Werkzeug vor allem dann, wenn es
um blitzschnelle Reaktionen geht. Wenn
also im Fall einer zeitkritischen Stérung
unverziiglich alle notwendigen Systeme
zur Verfiigung stehen miissen. Uber das
Auslosen der Buttons und der damit ver-
kniipften Anwendungen kann kostbare
Zeit gespart werden.«

Die neue Leitwarte wurde ab Mai 2019
wahrend des laufenden 24/7-Betriebs
installiert. »Das hat trotz der erschwer-
ten Bedingungen Uber zwei Bauab-
schnitte und unter Zuhilfenahme von
Staubschutzwédnden und Unterteilun-
gen sehr gut funktioniert«, so Weber.
»Seither ist die Leitstelle im Einsatz und
konnte in der Praxis schon haufig bewei-
sen, welch groBen Flexibilitdtsgewinn
die neue Einrichtung und Technik mit
sich bringen.«

>> info@jungmann.de

>> wwww.ovag-netz.de
www.jungmann.de
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