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KRITISCHE INFRASTRUKTUR IN LUBECK: STORUNGS-
MANAGEMENT WIE AUF DER ,,RAUMSCHIFF-BRUCKE"

Uber 220.000 Netzverbraucher sind
im GrofSraum Liibeck darauf angewie-
sen, dass die Versorgungssicherheit mit
Gas, Wasser und Strom selbst im Sti-
rungsfall aufrechterhalten wird. Dabei
miissen die Operator in der Leitstelle
der zustindigen TraveNetz GmbH
nicht nur Storungen friihzeitig erken-
nen und erfassen kénnen, um etwa zii-
gig entsprechende Einsatzfahrzeuge fiir
die Wartung entsenden zu konnen. Weil
die Stadtwerke zur Kritischen Infra-
struktur (KRITIS) ziblen, sind auch

hohe Standards bei der Verfiigbarkeit
und Redundanz der Systeme ein-
zuhalten. Da die JST — Jungmann
Systemtechnik GmbH & Co. KG viel
Erfabrung mit der individuellen Aus-
gestaltung zukunfisfihiger Netzleitstel-
len hat, wurde sie mit der Modernisie-
rung der in die Jahre gekommenen

Warte in Litbeck beaufiragt.

unte Verbrauchsbalken und Span-
B nungsdiagramme  flimmern  heute

iiber die Monitorwall der modernsten
Netzleitstelle Schleswig-Holsteins. Doch das
war nicht immer so: ,Wenn man es genau
nimmt, war unsere Anfang der 2000er im-
plementierte Leitwarte sogar weit mehr als
20 Jahre alt“, berichtet Detlef Zuhl, Leiter
der Netzleitstelle bei der TraveNetz GmbH
im norddeutschen Liibeck. ,Schliefllich ar-
beiten wir im 24/7-Wechselschichtbetrieb,
was eine Nutzungsdauer von mehr als 60
Jahren ausmacht.“ Als sich die TraveNetz
GmbH als Teil der Stadtwerke Liibeck im
Jahr 2020 mit einer Netzerweiterung kon-
frontiert sah, war schnell klar, dass auch eine
Modernisierung der Leitwarte notwendig
wurde. Durch die Anbindung von 110 weite-
ren Gemeinden wuchs das zu iiberwachende
Netzgebiet sprungartig an — und damit
gleichzeitig auch die Datenmenge, die in der
Leitstelle iiberwacht und interpretiert wer-
den muss. Dies stellt klassische Setups, beste-
hend aus festen Arbeitsplitzen mit einer Viel-
zahl von starren Monitoren und einem
Wirrwarr an Peripheriegeriten, vor unldsbare
Aufgaben. Denn sie erméglichen keinerlei
flexibles Umschalten und Abrufen unter-
schiedlicher Systeme. Hinzu kommt, dass die
heutige Versorgungslandschaft zunehmend
volatil gestaltet ist. Netzbetreiber sowie deren
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Die Operator in der Leitstelle der TraveNetz GmbH miissen nicht nur Storungen friihzeitig
{ erkennen und erfassen konnen. Weil die Stadtwerke zur Kritischen Infrastruktur (KRITIS) zah-
= len, sind auch hohe Standards bei der Verfiigharkeit und Redundanz der Systeme einzuhalten.

Leitstellen miissen darauf vorbereitet sein,
einzelne und neue Versorgungspunkte wie
PV-Anlagen ohne groffen Aufwand in die
Netz-
einzubinden.

und  Stérungsmanagementstrukeur

KONTROLLRAUM-SIMULATOR

ERLEICHTERTE ENTSCHEIDUNG

Einen ersten Kontakt mit den Kontroll-
raumspezialisten von JST gab es bereits 2019,
als eine Konferenz in Hamburg Gelegenheit
zum Austausch bot. Aufgrund weiterer Emp-
fehlungen nahmen Vertreter von TraveNerz
gemeinsam mit dem ausfithrenden Architek-
turbiiro zu Beginn der Planungsarbeiten an
der neuen Leitwarte die Einladung an, im
JST Kontrollraum-Simulator vorab alle tech-
nischen Méglichkeiten auszuloten. ,Was wir
dort erlebt haben, hat uns wirklich beein-
drucke®, erinnert sich Detlef Zuhl. ,Dass wir
die technischen Anwendungen selbst auspro-
bieren konnten, war fiir die Entscheidungs-
findung sehr hilfreich.“ Man beschloss, die
Monitoranzahl fiir die Operator drastisch zu
reduzieren und die anspruchsvolle Darstel-
lung der Stadt- und Landversorgungsnetze
mithilfe der JST Mult Consoling- sowie
Leinwand-Technologien digital und iiber-
sichtlich zu organisieren — anstatt wie bisher
mit einer analogen Ubersichtskarte im Raum
zu arbeiten.

MULTICENTER ERMOGLICHT FLEXIBLE

ANZEIGE ALLER SYSTEME

Die Prozessfiihrung sowie der sichere Betrieb
der Anlagen und Netze in der Strom-, Gas-,
Fernwirme- und Trinkwasserversorgung in
Liibeck sowie der umliegenden Region erfol-
gen nun iiber lediglich vier Arbeitsplitze.
Diese sind in der Warte in halbrunder Forma-
tion angeordnet und mit jeweils einer eigenen
Grofibildwand verbunden. So benétigen die
Operator nicht linger eine Vielzahl an unter-
schiedlichen PC- und Monitorplitzen. Dank
des Multi Consoling-Konzepts werden alle
Rechner-, Kamera-, System- und Sensordaten
aus den angeschlossenen PCs und Daten-
punkten des Versorgungsnetzes gebiindelt
und an den Operator-Plitzen sowie Video-
walls bereitgestellt. ,So kénnen wir sekun-
denschnell zwischen verschiedenen Netzab-
schnitten und Systemen wechseln und die
Daten an den Arbeitsplitzen individuell dar-
stellen®, erkldrt Dirk Liiders, zustindiger Pro-
jektleiter sowie Marketing & Sales Director
International bei JST. Sogenannte Grabber
{ibernehmen zusammen mit dem Multi Cen-
ter die Koordination der Signale und ,ent-
scheiden®, welche Anzeige auf welchem Mo-
nitor zu sehen ist. Gleichzeitig erméglichen
vier Displaywalls einen aktuellen Gesamt-
iiberblick fiir das ganze Team. Uber die auto-
matisierte Eventsteuerung werden dort alle
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relevanten Rechner und Kameras ohne Ein-

wirkung der Operator aufgeschalter. So lisst
sich der Workflow beispielsweise bei einge-
henden Stérsignalen deutlich optimieren.

INTUITIVE UND GUT ORGANISIERTE
VISUALISIERUNG DER DATEN

Die Operator arbeiten im Schichtbetrieb und
sind dabei nicht nur fiir verschiedene Bereiche
wie Fernwirme und Strom zustindig, sondern
miissen auch sektoriibergreifend stets den
Uberblick behalten. Entscheidend ist daher
eine intuitive und gut organisierte Visualisie-
rung der Daten. Aus diesem Grund sind in
den Operatorpulten JST Command Pads in-
tegriert, die sich die intuitive myGUI-Be-
dienoberfliche zu Nutze machen. Die kom-
plette Leitstelle ist dabei im 3D-Layout
gespiegelt. Auf diese Weise lassen sich die ein-
zelnen Systeme flexibel aufrufen und anord-
nen. Die Operator konnen mit wenigen Klicks
zwischen einzelnen Versorgungsbereichen wie
Stadt und Umland wechseln. Auflerdem er-
moglicht das Multi Consoling komfortabel
die Einbindung weiterer Versorgungspunkete;
etwa neuer PV-Anlagen, die im Rahmen des
Netzausbaus entstehen. ,Alles, was wir bendti-
gen, ist ein Grafikkartenausgang. Damit ldsst
sich jedes System {iber das Multi Streaming
anschlieflen und in das Multi Center einbin-
den®, beschreibt der Netzleitstellenleiter.

REDUNDANTE SIGNALVERARBEITUNG
VERHINDERT SYSTEMAUSFALL

Als Erginzung zum Kontrollcenter selbst
wurde auch der angrenzende Krisenraum mit
einem Command Pad ausgestatcet. ,Dies bie-
tet uns die Méglichkeit, Meetings, aber auch
Ubungen etwa fiir cinen Blackoutfall durch-
zufithren, ohne die aktuelle Versorgungslage

Ausgestattet mit Videowall und Command Pad kann auch der angeschlossene Krisenraum iiber
die Multi Consoling-Kontrollraumsteuerung auf die Systeme der Leitwarte zugreifen. Im Bild:
Detlef Zuhl, Leiter der Netzleitstelle bei TraveNetz (links) und JST Consultant Dirk Liiders (rechts).

aus den Augen zu verlieren®, erklirt Detlef
Zuhl. ,Dariiber hinaus kénnen wir per
Knopfdruck relevante Daten, Prozessbilder
und Systeme aufrufen und als Grundlage fiir
die Ubungen oder den Krisenstab heranzie-
hen.“ Deshalb bietet der Konferenztisch in-
dividuell bestimmbare Optionen fiir die In-
tegration externer Informationen. So kénnen
beispielsweise Daten angeschlossener Note-
books auf einer Grof$bildwand im Raum fiir
alle sichtbar gemacht werden. Allerdings ist
den Verantwortlichen nicht nur eine flexible
Darstellung wichtig, die eine bessere Uber-
sicht und somirt auch schnellere Reaktionszeit
sicherstellt. Aufgrund der KRITIS-Natur des
Standorts war auch die hohe Verfligharkeit

Das rund 20 Jahre alte Setup bei TraveNetz: Weder flexible Umschaltungen noch das
Abrufen unterschiedlicher Systeme an einem Arbeitsplatz konnten hier realisiert werden.

ein essenticlles Kriterium fiir die Umgestal-
tung: ,Wir konnen in einer Netzleitstelle
nicht einfach einen Tag aussetzen, bis die
Dirk

Liders. ,Das muss alles reibungslos laufen.*

Prozesse fortgefithrt werden®, so
Daher sind die einzelnen JST-Systeme redun-
dant ausgelegt. Beim Ausfall einer System-
baugruppe iibernimmt augenblicklich ein
zweites Cluster deren Funktionen. ,Zusitz-
lich sind fiir alle Signalquellen und -ausginge
— also sowohl fiir jede Bedienstation aus dem
Prozessleitsystem als auch fiir jeden Moniror,
der etwas ausgeben muss — redundante An-
schliisse vorhanden®, erginzt der Netzleitstel-
lenleiter.

MODERNSTE NETZLEITSTELLE
SCHLESWIG-HOLSTEINS UBERZEUGT BESUCHER
Wer die modernisierte Netzleitstelle bertrite,
dem dringt sich automatisch der Vergleich zu
Bildern aus der Science-Fiction-Welt auf: An
den vier Operator-Tischen und Grof3bild-
winden laufen enorme Datenmengen zehn-
tausender Sensoren, Messfithler, Relais und
Schaltkreise zusammen. Sie geben Auskunft
tiber simtliche Erzeugungs- und Verteilungs-
strome, Behilterstinde oder Pumpenleistun-
gen. ,Viele Besucher, die auch aus anderen
Warten zu uns kommen, sind im ersten Au-
genblick erstaunt und vergleichen den Kont-
rollraum mit dem aus dem TV bekannten
Raumschiff Enterprise®, restimiert Detlef
Zuhl. ,Auch das bestitigt uns, dass wir mit
JST den richtigen Partner gefunden haben,
der uns im Workflow {iberzeugende Technik,
ergonomische Mobel und praktische Grof3-
bilddisplays aus einer Hand bieten kann.*
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