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Neue Leitstelle fiir Verkehrsiiberwachung mit Monitorwand und flexibler
Ansteuerung
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JST Kontrollraum: Blick aus dem Aufenthaltsraum in die neue Leitstelle der Gottinger Verkehrsbetriebe mit einem optischen Hingucker - den
Mitarbeitern bietet sich nicht nur direkte Sicht auf die Applikationen auf der GroRbildwand, sie haben auch den Liniennetzplan Gottingens direkt
vor Augen.

Feierabendverkehr in der Stadt. Auf den Stralen ist es voll und an den Nahverkehrs-Haltestellen
sammeln sich die Pendler. Wenn jetzt ein Bus ausfallt, wird es eng. Bei Pannen oder Verspatungen
hangt in der Universitatsstadt Gottingen alles von der Leitstelle ab. Dort wurden zugunsten der
Reaktionszeit nun ideale technische Bedingungen fiir die Verkehrsiiberwachung geschaffen. Mit
Produkten aus dem Hause JST behalten die Mitarbeiter der Gottinger Verkehrsbetriebe GmbH den
Uberblick.

,Wir sind dafiir zustandig, dass alles nach Plan lauft®, bringt es Projektleiter Ricardo Mecke auf den Punkt.
Der Verkehrsmeister, der zum zehnkdpfigen Mitarbeiter-Team der Gottinger Leitstelle zahlt, weill genau,
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welche Anforderungen erfiillt sein miissen, um eine perfekte Basis fiir die Arbeit der Operatoren zu
schaffen.

Neugierig auf Losungen der Kontrollraumprofis

Daher hat er sich im Rahmen einer umfangreichen Modernisierung online auf die Suche nach einem Partner
fiir die Leitstelle gemacht. Bei der Recherche stieRen er und seine Kollegen von der Verkehrsiiberwachung
auf JST. ,Wir haben zuerst gedacht, das sei eine Nummer zu groB fiir uns, aber die vielen aussagekraftigen
Referenzen haben uns iiberzeugt. Da wollten wir uns das doch gerne einmal ansehen®, erinnert sich Ricardo
Mecke, den insbesondere die ergonomischen Vorziige des JST-Mobiliars interessiert haben.

+Wir wollten die tolle Technik haben”

Ein Besuch der Gottinger Verkehrsspezialisten im Kontrollraumsimulator von JST konnte dann alle
anfanglichen Zweifel ausraumen. Ein Weg, der sich gelohnt hat. Ricardo Mecke: ,Wir waren dort alle
ziemlich begeistert und positiv liberrascht, was preislich moglich ist.” Im Rahmen eines Workshops und
einer genauen Analyse fiel die Entscheidung, nicht nur das Mobiliar zu optimieren. ,Wir wollten auch die
tolle Technik haben®, so der Projektleiter.
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Optimale Basis fiir proaktives Verkehrsmanagement

Heute unterstiitzen sowohl eine proaktive Monitorwand, die sich dank ihrer LC Displays mit ultraschmalen
Rahmen auch ideal fiir BigPicture-Darstellungen eignet, als auch die flexible Ansteuerungstechnik durch das
JST-MultiConsoling® die Mitarbeiter in der Géttinger Leitstelle. Beste Voraussetzungen, um das Ziel von
Verkehrsmeister Mecke zu realisieren: ,Wir wollen bei Verspatungen oder der Beschaffung von
Ersatzfahrzeugen eingreifen, bevor der Fahrgast iiberhaupt etwas bemerkt.”

Mitarbeiter spiiren die positiven Effekte taglich

Doch nicht nur die Kunden der Verkehrsbetriebe profitieren von der Modernisierung, auch die Mitarbeiter
spiiren die positiven Effekte tagtaglich: Ergonomisches Mobiliar mit hohenverstellbaren Operator-Desks ist
nur einer der Benefits. Auch Emissionen durch Warme und Gerdusche gehoren der Vergangenheit an. Die
gesamte Technik konnte dank des JST MultiConsoling® in einen separaten Raum ausgelagert werden.

Lob fiir die professionelle Zusammenarbeit

Riickblickend betrachtet gibt es denn auch ein dickes Lob von Verkehrsmeister Ricardo Mecke. Seine
Bewertung der Kooperation mit den Kontrollraum-Experten von JST: ,Ich habe noch nie mit jemandem so
professionell zusammengearbeitet. Vom ersten Gesprach bis zur Installation lief alles hervorragend.”

Verkehrsmeister Ricardo Mecke bewertet das
Leitstellen-Projekt als durchweg gelungen: So spiiren die
Mitarbeiter die positiven Effekte tagtaglich:
Ergonomisches Mobiliar mit hohenverstellbaren
Operator-Pulten sei nur einer der Benefits. Auch
Emissionen durch Warme und Gerausche gehoren der
Vergangenheit an.
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Thomas Zimmermann / Ricardo Mecke / Dr. Jens Conrad (von
links)

Betriebsleiter / Verkehrsmeister / Administrator

Im Projekt genutzte Komponenten:

Display-Wall-Monitorwand mit speziellen S-PVA-Panels fiir den zuverldssigen
24/7 Betrieb. Als Option mit proaktiver Alarmfunktion

MultiConsoling® - Anlage Komplette Kontrollraumsteuerung fiir Arbeitsplatz,
Monitorwand und weitere Systeme

myGUI® Bedienoberflache - im intuitiven 3D-Design lhres Kontrollraums fiir
maximalen Bedienkomfort

Stratos X11° Kontrollraum-Pult optional mit Hohenverstellung und proaktivem
AlarmLight

PixelDetection® - Proaktive Alarm-Software zur Verkiirzung der Reaktionszeiten

JST CockpitView® - Dashboard-Funktion, um die wichtigsten Systeme auf einem
Monitor zusammenzustellen

https://www.jungmann.de/
© 2019 JST Jungmann Systemtechnik. Alle Rechte vorbehalten. https://www.jungmann.de/



https://www.jungmann.de/kontakt
https://www.jungmann.de/komponenten/monitorwaende
https://www.jungmann.de/komponenten/multiconsoling-steuerung
https://www.jungmann.de/komponenten/mygui-intuitive-3d-bedienoberflaeche
https://www.jungmann.de/komponenten/mygui-intuitive-3d-bedienoberflaeche
https://www.jungmann.de/komponenten/mygui-intuitive-3d-bedienoberflaeche
https://www.jungmann.de/komponenten/kontrollraum-pult
https://www.jungmann.de/komponenten/kontrollraum-pult
https://www.jungmann.de/komponenten/kontrollraum-pult
https://www.jungmann.de/komponenten/pixeldetection-software
https://www.jungmann.de/komponenten/cockpitview-software
https://www.jungmann.de/komponenten/cockpitview-software
https://www.jungmann.de/

Systemtechnik

JUNGMANN®

ControlRoom-Automation - sichere und schnelle Verarbeitung von Alarmen

Weitere Projekte mit einer ahnlichen Aufgabenstellung

Berliner Verkehrsbetriebe, Betriebsleitstelle U-Bahn
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Mehr erfahren
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Polizei Hamburg

Mehr erfahren
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evb - Eisenbahnen und Verkehrsbetriebe Elbe-Weser,
Bremervorde

Mehr erfahren
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