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JST Kontrollraum: Alles aus einer Hand - Intelligente Jungmann Losungen haben in der Sicherheitszentrale der Versicherungsgruppe Einzug
gehalten.

Langst hat man in der Versicherungsbranche erkannt, welche Vorteile die intelligenten Jungmann-
Losungen fiir das Tagesgeschaft in den Kontroll- und Sicherheitszentralen der Unternehmen bieten.
So auch im Hause einer groRen Versicherungsgruppe, die zu den fiihrenden Erstversicherern und
Finanzdienstleistern in Deutschland zahlt. Das global aktive Unternehmen, das nicht namentlich
genannt werden mochte, hat fiir die Reorganisation seiner Sicherheitszentrale von JST ein
umfangreiches Gesamtkonzept bestehend aus Méblierung, MultiConsoling® und proaktiver
GroRbildtechnik erarbeiten und implementieren lassen.

Bereits im Vorwege des Projektes waren sich alle Verantwortlichen einig: Aufgrund der Vielfalt der
Anforderungen wollte man die verschiedenen Moglichkeiten der Umsetzung via 3-D-Planung visualisieren.
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So wurden vom Jungmann Team nicht nur eine fotorealistische und architektengerechte Planung
verwirklicht, sondern ebenso ein Planungsbuch der finalen Detailplanung geliefert.

JST Leitwartentisch: Erfiillt ergonomisch wie optisch hochste Anspriiche - der Operator Desk aus der Stratos-Reihe. Andauernde einseitige
Korperhaltung bei der Bildschirmarbeit ist hdufige Ursache von Verspannungen und Riickenschéden. Die Héhenverstellung des Stratos X11° bis
zur Stehhdhe ermdglicht eine abwechselnde Korperhaltung und beugt gesundheitlichen Schaden vor.

Dank dieser umfangreichen Vorarbeiten fiel dann die Entscheidung fiir Technik und Mdbel aus dem Hause
JST nicht mehr schwer. Zu diesen technischen Neuerungen zahlen beispielsweise sechs 46-Zoll-Displays,
optimiert fiir den 24/7 Einsatz. Die Displays wurden in eine innovative Akustik-Bildwand zur Verbesserung
der Raumschall-Situation integriert. Warme- und Gerauschreduzierung konnten auBerdem durch die
Auslagerung der Rechner in einen Technikraum erreicht werden.
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JST Operator Tisch: Die speziellen Operatortische des Stratos X11°-Programmes sind mit Revisionsklappen fiir groRziigige Versorgungsraume
versehen - eine Besonderheit, die Standard-Arbeitstische nicht bieten.

JST GroBbildwand: Perfekt in die schallabsorbierende GroRbildwandverkleidung eingepasst: Die sechs LC-Displays sind ideal fiir den 24/7-
Stunden-Dauereinsatz in Kontrollraumen geeignet.

Zudem profitieren die Mitarbeiter der Sicherheitszentrale vom JST-MultiConsoling®, mit dem von jedem
Arbeitsplatz aus auf alle Informationen zugegriffen werden kann. Dank der grafischen Benutzeroberflache

myGUI® werden sowohl die GroRbildwand als auch das MultiConsoling® bequem gesteuert.
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Der rechte Bildschirm zeigt ein Fenster der JST-PixelDetection®. Hier werden Alarme verschiedener Rechner angezeigt. Der linke Bildschirm
zeigt die myGUI®-Bedienoberfliche, mit der das JST MultiConsoling® gehandhabt wird. Hier wird der gesamte Kontrollraum direkt am
Arbeitsplatz dargestellt und zeigt damit die tatsdchliche Anordnung der Bildschirme an den Arbeitspldtzen und den Displays der GroRbildwand.

Und auch innovative JST Software hat im Hause des Versicherers Einzug gehalten: Die
Alarmierungssoftware PixelDetection® ermdglicht bei Alarmsituationen ein automatisches Aufschalten der
Rechner auf die GroRbildwand oder auf die Arbeitsplatze. Die Mitarbeiter erhalten wertvolle Informationen

zum richtigen Zeitpunkt, konnen so schnell und proaktiv reagieren.

JST Technik: Die gesamte Technik inklusive Workstations der Arbeitsplatze wurde mittels MultiConsoling® vom Arbeitsplatz entfernt in einem
Technikraum installiert. Im Kontrollraum entstehen dadurch weniger Warme und Gerdusche.
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JST Server: Der JST Application Server ist der myGUI Host zur Bedienung der MultiConsoling®-Anlage. Dariiber befindet sich das MultiCenter;
hier sind alle Rechner und Multikonsolen angeschlossen.

Wesentliche Verbesserungen der Arbeitssituation in der Sicherheitszentrale wurden zudem hinsichtlich
ergonomischer Aspekte realisiert: Zum Lieferumfang aus dem Jungmann Portfolio zahlen Operator
Arbeitstische mit individuell elektromotorisch verstellbarer Arbeitshdhe ebenso wie speziell darauf
abgestimmte Operator Stiihle sowie Sideboards und weitere Mobelstiicke aus dem umfangreichen
STRATOS-Programm.

JST Technik: Der Revisionsgang im Technikraum zeigt die riickwartigen Ansichten der GroRbilddisplays, die in den JST Displayracks
millimetergenau ausgerichtet werden kdnnen.
JST Mabel: Auch spezielle Sonderanfertigungen bei der Moblierung sind mdglich; hier beispielsweise eine Ecklosung mit den JST Technik-
Sideboards.

Im Projekt genutzte Komponenten:
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Display-Wall-Monitorwand mit speziellen S-PVA-Panels fiir den zuverlassigen
24/7 Betrieb. Als Option mit proaktiver Alarmfunktion

MultiConsoling® - Anlage Komplette Kontrollraumsteuerung fiir Arbeitsplatz,
Monitorwand und weitere Systeme

myGUI® Bedienoberflziche - im intuitiven 3D-Design lhres Kontrollraums fiir
maximalen Bedienkomfort

Stratos X11° Kontrollraum-Pult optional mit Hohenverstellung und proaktivem
AlarmLight

24/7 Recaro-Operatorstuhl optional mit Sitzflachenverlangerung

PixelDetection® - Proaktive Alarm-Software zur Verkiirzung der Reaktionszeiten

Planung / 3D-Planung

Fotobuch

Umfeldmablierung

schallabsorbierende Bildwandverkleidung
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Datenbank-Controller

Weitere Projekte mit einer ahnlichen Aufgabenstellung

Vattenfall, Hamburg

VATTENFALL O

-

Mehr erfahren
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Medizinische Hochschule, Hannover

|-I Medizinische Hochschule

Hannower

Mehr erfahren

SAG, Niirnberg / Niirnberg Messe

"«SAG

Mehr erfahren
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